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DESCRIPTION o
L’"OFFRE PARTENAIRE




O1. DESCPRIPTION DE
L"OFFRE

La prestation comprend :

B Un rendez-vous d’identification de vos besoins avec un expert du CRT NA (1h au maximum)

P La réalisation d’'une feuille de route sur le marché comprenant :
» Les données clés du marché
» Le panorama des acteurs du marché
» Une analyse SWOT de votre offre et des recommandations stratégiques
» Une liste d’actions opérationnelles recommandées

» La mise a disposition d’un fichier contacts qualifiés d'environ 10 opérateurs sur le marché cible
(chiffre a affiner en fonction du prestataire et de son offre)

Une mise en relation avec les opérateurs identifiés sur les marchés cibles

Description de I’ offre
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RETROPLANNING ET BUDGET




03. RETROPLANNING ET

BUDGET

Etape 1: RDV téléphonique ou en visioconférence
pour comprendre le besoin

Etape 2 (J+7) : un aller-retour entre le prestataire
et le CRT NA pour analyse du livrable et réponse
aux questions.

Etape 3 (J+10) : Premiére mise en relation par le
CRT NA du prestataire avec le panel de contacts
fléchés/sélectionnés

Etape 4 (J+30) : envoi du livrable au prestataire

Etape 5 (M+3) : interrogation du prestataire sur
les retombées liées aux contacts fournis

Etape 6 (M+6) : nouvelle interrogation du
prestataire sur les retombées

COUT PAR PARTENAIRE* : 300€

*Le CRT NA est non-assujetti a la TVA

Attention : cette action est réservée aux membres adhérents du CRT. Si vous
n’étes pas encore adhérent pour 'année en cours, le montant de [’'adhésion
vous sera automatiquement facturé en complément (entre 175€ et 400€, en
fonction de la nature et de la taille de la structure)
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Rétroplanning et budget
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VOS CONTACTS
EXPERTS MARCHES
a CRT NA




Catherine LAMAZEROLLES

Responsable de marchés - Europe du Sud et multi-marchés «MICE»
E-mail : catherine.lamazerolles@na-tourisme.com

Tél: +33 (0)5 56 017372/ +33(0)6 27 051212

Céline BOUTE

Responsable de marchés - Longs courriers et multi-marchés «Loisirs»
E-mail : celine.boute@na-tourisme.com

Tél: +33 (0)5 56 0173 68 / +33 (0)6 28 32 45 12

Paola DELERIS
Chargée de marchés - Europe du Nord - marchés anglophones et néerlandophones

E-mail ;: paola.deleris@na-tourisme.com
Tél: +33(0)555110584/+33(0)7 7204 5313

Yasmine Delia GREIFENSTEIN

Chargée de marchés - Europe du Nord - marchés germanophones
E-mail yasmine.delia.greifenstein@na-tourisme.com

Tél: +33 (0)5 56 017371/ +33 (0)6 23 05 68 01

Alban DELAUNAY

Chargé de marché - France

E-mail alban.delaunay@na-tourisme.com
Tél: +33 (0)5 56 0173 77

Perrine ARMANDARY

Cheffe de péle adjointe chargée des ressources et du budget
E-mail : perrine.armandary@na-tourisme.com

Tél: +33 (0)5 56 0173 88 / +33 (0)6 8199 80 43
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Le CRT Nouvelle-Aquitaine vous transfére des données a caractere personnel. Ce sont des données de professionnels du tourisme, dites BtoB.

Une fois la transmission du fichier effectuée par le CRT Nouvelle-Aquitaine, vous devenez responsable, a part entiere, des traitements que vous effectuez sur les données a caractére personnel ainsi transférées. Dans ce
cadre, il vous appartient de vous conformer a la réglementation relative a la protection des données a caractére personnel applicable (Réglement (EU) 2016/679 du Parlement Européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif
a la protection des données (RGPD), loi n°78-17 du 6 janvier 1978 dite Informatique et libertés modifiée par la loi n°2018-493 du 20 juin 2018 par 'ordonnance n°2018-1125 du 12 décembre 2018 relatives a la protection e

des données). Le CRT Nouvelle-Aquitaine ne pourra en aucun cas étre tenu responsable du non-respect des lois et réglementations en vigueur concernant les traitements que vous réalisez. Nouvelle-
Mentions légales RGPD : https://www.nouvelle-aquitaine-tourisme Aquitaine

Comité Régional
du Tourisme
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